
PassMarketチケット 

受付での確認手順① 
～スタッフが目視で皆様の操作を確認いたします～ 

スマートフォン画面にチケットを表示します。 
 
～ここから先はスタッフが同一画面を目視で確認いたします～ 

 
入場するプログラムのチケットの 
「係員が対応します」をタップしてください。 
 

 
    この部分をタップ！ 
 
 

👉 ②へ 
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PassMarketチケット 

受付での確認手順② 
～スタッフが目視で皆様の操作を確認いたします～ 

画面全体がグレーになり「一度受付すると元に戻
せません。チケットを受付しますか？」と表示され
ますので、「はい」をタップしてください。 
 
 

 
    「はい」をタップ！ 
 
 

👉 ③へ 
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PassMarketチケット 

受付での確認手順③ 
～スタッフが目視で皆様の操作を確認いたします～ 

画面中央に「受付する」と表示されますので、該当
部分を矢印の方向にスライドしてください。 
 

 
 
     「受付する」を矢印の方向にスライド！ 
 
 

👉 ④へ 

3/4 



PassMarketチケット 

受付での確認手順➃ 
～スタッフが目視で皆様の操作を確認いたします～ 

画面中央に緑色のチェックマークが表示されたら、
チケット確認完了です。 
 

 
 

     緑色のチェックマーク表示を確認！ 
 
 

◎ チケット確認完了です 
 
 

（2枚目以降がある場合、右上の「次のチケット」から2枚目を表示して、 
 繰り返し操作してください） 

？ 以下のような場合には、チケットご購入時に入力いただいた情報 
   にて受付いたします。 
 

「チケットが上手く表示されない」 「誤って自身で受付してしまった」等 
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 2枚目以降はこちらから！ 


